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RESOLUCION N°

Marco Antonio Cevallos Varea
GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

CONSIDERANDO:

Que, €l 16 de abril de 2010, el Concejo Metropolitano de Quito, aprobé la Ordenanza Metropolitana
No. 0308, publicada en el Registro Oficial No. 186, de 5 de mayo de 2010, a través de la cual se
crean las empresas publicas metropolitanas, entre ellas, la "Empresa Publica Metropolitana de
Agua Potable y Saneamiento ;

Que, el objeto principal de la Empresa es disefiar, planificar, construir, mantener, operar y, en general
explotar la infraestructura de los sistemas para la caplacién, canduccién, produccion, distribucién
y comercializacion de agua potable; la recoleccién y conduccion de aguas lluvias; la recoleccion,
conduccion y tratamiento de aguas servidas del Distrito Metropolitano de Quito; y, el
aprovechamiento de los recursos hidricos, por la utilizacion de la energia potencial almacenada
en los embalses y caidas de agua para generacion de electricidad; entre otros;

Que, el 26 de julio de 2012, se suscribio entre el CONELEC y la EPMAPS, el “Contrato de Licencia de
Autogeneracion con Venta de Excedentes de Energia Eléctrica, con el que le permite
autogenerar, vender excedentes de potencia y energla, operar. mantener, poseer y administrar
las centrales hidroeléclricas EI Carmen y Recuperadora.”

Que, el 19 de febrero de 2014 la EPMAPS recibié la autorizacion del CENACE para iniciar la operacion
comercial de la micro central Carcelén de 60 kW, que esta instalada en el sistema de distribucién
de agua lratada de la EPMAPS y tiene el Registro del CONELEC como generador en el
segmento de Generacion No Convencional y su energia producida se liquida dentro del Mercado
Electrico Mayorista (MEM);

ELABORADO REVISADO APROBADO
Cargo: Funcionario Suhgomn:h Hidroolectricidad Cargo: Subgoren ’I-} dlrmlul:lrlcldnd 7 Cargo: Geronte Goneral
Nombre: Ing. Jorgo Caylo\m,l Pazmifo Nombre: Ing. Alon UII dplo: Snlnu/ ombreo: Ing. Marco Antonlo Cevallos Varea
Firma: 4 - Flrma: < «.'T'é“ A =~ ;
e z / n /
l-,_ T Cargo: Gerento I:'Jpémclunns \ A ';’;i/
b R =
Cargo: Jefe Contabilidad (E) Nombre: Or, Lnliup-Ef;’alnala Hidalga .J EU{)M““‘
Nombre: tnn Snnﬂauu Ququ —— Firma: : ] / / Flrma: -
Firna: i ‘ j i Vi /
/ /-—-—""’r Cargo: Goronto ,"' 3
Lo J i

Cargo: Jnfo Tesoreria General Firma: //
Nombre: Selma F!"nan [’ .
Firma: —— Cargo: Subgerknte Co arcial

\ A Qr\,. C ‘--\ Lcrcr’ ’ Nombro: Lic. M\If(t‘::"l niafn

(v S E I‘./ ? (i“;" ;.J Firma: |
Cargo Jefa Cartera y Cobranzas £y U'Ll‘l L
Numhre : Inj-Marfa Lourdes lza Cargo: Gerento Comercial
Firma: Hembre: Ing. Freddy Parre
Firtma:

Carge: Coordinader Téenico ERPASU
Nombyre: Ing. Aloxander Garrido Cargo: Garente cacidn y Desarrollo (E)
Firma: Nombra: Eé Maria Esther Naranjo

s

i Firma: £ i
- l .‘.'... F‘l SAD .




REVISION | No. 00

QU“D INSTRUCTIVO PARA LA GESTION DE AUTOGENERACION DE

o ENERGIA ELECTRICA DE LA EMPRESA PUBLICA ——
DESARROLLO METROPOLITANA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
CORPORATIVO Y
GESTION DE -
RIESGOS NORMATIVA INTERNA  CODIGO: 1-07-2015-GO-GC-GF-GP | HOJA | 2 ded

Que, el Art. 39 de la Ley Organica del Servicio Publico de Energia Eléclrica, publicada en Registro
Oficial Suplemento 418 de 16 de enero de 2015, sefiala que el sector eléctrico estara constituido
por las personas juridicas dedicadas a las actividades de generacion, autogeneracion,
transmision, distribucion y comercializacion, alumbrado publico general, importacion vy
exporiacion de energia eléctrica, asi como también las personas naturales o juridicas que sean
considerados consumidores o usuarios finales; y el Art. 41 determina que la actividad de
autogeneracion de electricidad y sus excedentes, seran tratados de conformidad con la
regulacién que para el efecto dicte el ARCONEL,; vy,

Que, para desarrollar de manera agil y oportuna las actividades de la Empresa, es necesario contar
con un instrumento normativo interno que establezca el procedimiento para la adecuada
actuacion de las dependencias involucradas en el proceso de compra y venta de energia
eléctrica.

En ejercicio de las atribuciones que le confieren los articulos: 11, numerales 4 y 8, de la Ley Organica
de Empresas Publicas; 20, letra b), de la Ordenanza Metropolitana N°® 301, sancionada el 4 de
septiembre de 2009; 10, letras d) y h) del Reglamento Organico Funcional de la Empresa Publica
Metropolitana de Agua Potable y Saneamiento, aprobado mediante Resclucion N* 03-SD-2015 de 12
de marzo de 2015,

RESUELVE:

EXPEDIR EL SIGUIENTE INSTRUCTIVO PARA LA GESTION DE AUTOGENERACION DE
ENERGIA ELECTRICA DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO

CAPITULO I
DEL OBJETO, ALCANCE Y DEFINICIONES

Art. 1.- OBJETO.- Establecer el procedimiento para la adecuada actuacion de las dependencias de la
Empresa involucradas en el proceso de autogeneracion de Energia Eléctrica, a consecuencia del
aprovechamiento de los recursas hidricos, por la utilizacion de la energia potencial aimacenada en los
embalses y caidas de agua, para generacion de electricidad; asi como también la administracion de
contratos y convenios relacionados con el manejo de la energia eléctrica.

Art. 2.- ALCANCE - El presente Instructivo es de aplicacién obligatoria para las y los servidores de las
Gerencias: Comercial, Financiera y Operaciones, involucrados en el proceso de Gestién de Energla
Electrica, quienes deberan dar cumplimiento a lo dispuesto por los organismos de regulacion y control
estatales; y, en general de la normativa legal vigente.

Art. 3.- DEFINICIONES.- Para el presente Instructivo, se han establecido las siguientes definiciones:

a) ARCONEL.- Agencia de Regulacion y Control de Electricidad.

b) CENACE.- Centro Nacional de Control de Energia

¢) MEM.- Mercado Eléctrico Mayorista

d) MEER.- Ministerio de Electricidad y Energia Renovable

e) GESTION OPERATIVA.- Actividades de generacion de energia eléctrica y su comercializacion

f) AUTOGENERADOR.- Persona juridica dedicada a una actividad productiva o comercial, cuya
generacion electrica se deslina al abastecimiento de su demanda, pudiendo, eventualmente,
producir excedentes de generacion que pueden ser puestos a disposicion de la demanda.

g) SISTEMA DE VENTA DE ENERGIA .- El sistema de Venta de Energia, es el sistema para control y
seguimientes de los procesos de Venta de Energia desde su generacion hasta el proceso de pagos}t
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y gestion de cobranzas, permitiendo tener en linea la informacion por cada cuenta de los clientes de
hidroelectricidad.
CAPITULOII
DE LAS OBLIGACIONES GENERALES Y GESTION OPERATIVA

Art. 4.- OBLIGACIONES GENERALES.- Son obligaciones de la Empresa, relacionadas con el
proceso de Gestion de Energia Eléctrica, las siguientes:

a) Suministrar oportunamente, a través de la Subgerencia de Hidroelectricidad. la informacion
requerida por el ARCONEL, el CENACE, el MEER u otra entidad reguladora, administradora u
operadora del Sistema Eléctrico Ecuatoriano.

b) Revisar los reportes diarios y definitivos de las liquidaciones efectuadas por el Administrador del
Mercado Electrico Mayorista (MEM), a través de la Subgerencia de Hidroelectricidad; y, generar los
reclamos oportunos establecidos en el instructivo respectivo.

c) Comprar y vender servicios eléctricos en su calidad de agente del MEM, ya sea para cumplir con
sus contratos y/o para consumos en sus instalaciones.

d) Informar al CENACE, de acuerdo a los procedimientos establecidos en el MEM, con la frecuencia y
los destinatarios determinados; la planificacion operativa de la generacion, autoconsumos vy
comercializacion de los excedentes de energia eléctrica de la Empresa.

e) Cumplir con otros requerimientos del CENACE y los agentes del MEM que reciban servicios
eléctricos por parte de la Empresa.

f) Entregar informacion por parte de la Subgerencia de Hidroelectricidad al CENACE, ARCONEL y
otros organismos reguladores, tanto de magnitudes eléctricas como de valores monetarios por
facturacion y recaudacion mensual relacionados con el proceso de comercializacion de la energia e
informacion anual para el proceso de Estudio de Costos

g) Administrar y supervisar por parte de la Subgerencia de Hidroelectricidad, la ejecucion y el
cumplimiento de los Contratos Regulados y/o Convenios por la compra-venta de energia, suscritos
con los agentes Distribuidores y Generadores del MEM o los que suscribiese la empresa con otras
instituciones del sector plblico o privado.

h) Mantener actualizada la informacion financiera, técnica y demas, requerida en el Sistema
Informatico de venta de energia, con responsabilidad de las Gerencias: Comercial, Financieray de
Operaciones, a través de las areas correspondientes.

i) Las gerencias Comercial, Financiera y de Operaciones, esta tltima, a través de la Subgerencia de
Hidroelectricidad deberan iniciar de manera conjunta y coordinada las acciones de cobro, en caso

de incumplimiento de pago por parte de los agentes que actuan en el Mercado Eléctrico de
conformidad con la normaliva y reglamentos aplicables.

J) La Gerencia Juridica brindara apoyo legal, a las areas intervinientes en el presente Instructivo.
k) Las demas establecidas en la Ley. 4

Art. 5.- GESTION OPERATIVA.- La Gestion Operativa interna que permitira que la Empresa cumpla
con las obligaciones previstas en el articulo precedente, comprende las siguientes actividades: )
I
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a) La Empresa suscribira Contratos Regulados con los Agentes Distribuidores y otros contratos o

b)

d)

convenios con los demas agentes del MEM; y, con otros actores publicos y privados, observando la
normativa juridica vigente, los cuales seran administrados por parte de la Subgerencia de
Hidroelectricidad.

La Gerencia de Operaciones a través del Departamento de Captaciones y Conducciones enviara al
CENACE y a la Subgerencia de Hidroelectricidad de manera diaria los valores de magnitudes
eléctricas y demas datos técnicos operativos que se producen en el proceso de generacién y
consumos de Autogeneradores.

Los Departamentos de Produccion y Distribucion informaran mensualmente a la Subgerencia de
Hidroelectricidad, los valores de magnitudes eléctricas y demés datos técnicos operativos que se
producen en el proceso de generacion.

La Subgerencia de Hidroelectricidad, comparara diariamente las magnitudes y montos de la energia
generada, remitidos por el Departamento de Captaciones y Conducciones; y, mensualmente las
magnitudes remitidas por los Departamentos de Produccion y Distribucion, con las liquidaciones y
mediciones periddicas provisionales; vy, las definitivas, publicadas por el CENACE de acuerdo al
reglamento del MEM.

La Subgerencia de Hidroelectricidad, remitira mensualmente a la Gerencia Comercial y Gerencia
Financiera, hasta el dia 15 del mes de la publicacién de la liquidacién , el detalle de las
transacciones de energia, incluido los consumos propios de la Empresa, con el propésito de que la
primera emita y entregue las respectivas facturas a los agentes deudores y departamento de
Contabilidad, respectivamente; y, en el caso de la Gerencia Financiera, realice los pagos
establecidos en la liquidacion del CENACE, de acuerdo a lo establecido en la Regulacién 007/00
“Procedimientos del Mercado Eléctrico Mayorista”.

El Departamento de Tesoreria de la Gerencia Financiera ingresara el primer dia laborable de cada
mes al Sistema Informatico de venta de energia, la tasa de interés a utilizar para el calculo de
Intereses y multas, de conformidad con las regulaciones del Banco Central del Ecuador y demas
normativa aplicable, de manera que sean aplicados automaticamente en caso de incumplimiento en
los pagos por parte de los agentes Distribuidores a los cuales la Empresa entrega energia; y, en los
pagos mensuales realizados por todos los Agentes del MEM en todos los medios de recaudacion
que utiliza la Empresa.

g) El Departamento de Contabilidad de la Gerencia Financiera ingresara mensualmente de manera

coordinada con la Subgerencia de Hidroelectricidad al Sistema Financiero y al Sistema Informatico
de venta de energia, respectivamente, las compensaciones de facturas de los Agentes del MEM
solicitadas por la Subgerencia de Hidroelectricidad, en caso de requerirse, para lo cual cada mes se
realizara una conciliacién mensual entre las mencionadas dependencias.

h) La Subgerencia de Hidroelectricidad, debera informar dentro de los cinco primeros dias del mes

siguiente al de la entrega de la liquidacion de energia del MEM, realizada por el CENACE, a las
Gerencias: General, Comercial y Financiera, los resultados de la Gestién de Energia Eléctrica de la
Empresa.

El Departamento de Gestion Financiera, proporcionara a la Subgerencia de Hidroelectricidad, hasta
el 20 de cada mes correspondiente a la Liquidacién realizado por el CENACE, informacion relativa a
la actuacién de la Empresa dentro del marco del Mercado Eléctrico para elaliorar los informes que
sean solicitados, particularmente aquellos requeridos anualmente por éif.-‘ ARCONEL para la
asignacion tarifaria de los ag%ntes generadores. { 7
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CAPITULO I
DE LAS RESPONSABILIDADES DE LAS AREAS INVOLUCRADAS

Art. 6.- RESPONSABILIDADES PARA LA EJECUCION DEL PROCESO DE GESTION DE LA

ENERGIA.- Cada una de las areas involucradas en la Gestion de la Energia Eléctrica, tendran a su

cargo las siguientes responsabilidades:

1.- GERENCIA DE OPERACIONES:

1.1. Departamento de Captaciones y Conducciones:

a) Operar las Centrales Hidroeléctricas Recuperadora y El Carmen de la Empresa.

b) Elaborar y remitir a la Subgerencia de Hidroeleclricidad el reporte diario de operacion y el resumen
mensual de generacion de las centrales hidroeléctricas Recuperadora y El Carmen, y los consumos
de las instalaciones calificadas bajo la figura de autogeneradores obtenida de los medidores de

energia eléctrica.

c) Remitir a la Subgerencia de Hidroelectricidad la programaciéon anual, semestral y mensual de
energia requeridos por los organismos de Control y Operacion del MEM (ARCONEL y CENACE).

d) Remitir a la Subgerencia de Hidroelectricidad toda la informacién técnica requerida por los
organismos de Control y Operaciéon del MEM (ARCONEL y CENACE) para la elaboracion del
Estudio de Costos.

e) Realizar los calculos, andlisis, observaciones e informes que solicite la Subgerencia de
Hidroelectricidad, sobre aspectos técnicos, o los que sean requeridos por cualquier organismo de
administracion y control del sector eléctrico

1.2. Departamento de Produccion:

a) Operar la Micro Central Hidroeléctrica Norocceidente.

b) Elaborar y remitir a la Subgerencia de Hidroelectricidad el reporte mensualmente de la Micro Central
Noroccidente.

¢) Remitir a la Subgerencia de Hidroelectricidad la programacion anual, semestral y mensual de
energia requeridos por los organismos de Control y Operacion del MEM (ARCONEL y CENACE).

1.3. Departamento de Distribucién:
a) Operar la Micro central Hidroeléctrica Carcelén.

b) Elaborar y remitir a la Subgerencia de Hidroelectricidad el reporte mensualmente de la Micro Central
Carcelén.

c) Remilir a la Subgerencia de Hidroelectricidad la programacion anual, s,é'_"mestral y mensual de
energia requeridos por los organismos de Control y Operacién del MEM (A!‘{CONEL y CENACE),
; W
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1.4. Subgerencia de Hidroelectricidad:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

)

k)

La Subgerencia de Hidroelectricidad, por resolucion emitida por la Gerencia General de la Empresa,
ejercera la representacion de la misma ante los organismos de administracion, control, agentes
publicos y privados que actuan en el MEM; y, en cualquier instancia relacionada con el area
eléctrica.

Administrar los Contratos Regulados y/o convenios por compraventa de energia eléctrica suscritos
por la Empresa con los agentes Distribuidores del MEM u otros actores, publicos o privados del
sector eléctrico en el pais.

Realizar los analisis y verificaciones de los reportes diarios y el reporte definitivo mensual de las
liquidaciones singularizadas en el MEM, por parte del CENACE, asi como la reclamacion en caso de
inconformidad sobre las transferencias de energia registradas por parte del CENACE, en los
términos y plazos determinados para el efecto en la normativa y procedimientos respectivos.

Ingresar al Sistema Informatico de venta de energia, del Sistema Comercial de la Empresa, el
reporte mensual de la liquidacion singularizada, publicado por el CENACE, en su pagina Web, de
los movimientos fisicos de energia y valores econdmices cuantificados de las transacciones y
notificar a la Gerencia Comercial, dependencia que elaborara los respectivos documentos tributarios
electronicos y los remitira a los agentes deudores.

Recibir de parte de los agentes: Distribuidores, Generadores, Auto-productores y Transmisor, a
través de Secretaria General de la Empresa, las facturas, Servicios del Mercado Ocasional (SMO),
Regulacion Primaria de Frecuencia (RPF), Tarifa Fija de Transmision, Peajes, Generacién No
Convencional (GNC), etc., las cuales se verificaran de acuerdo a las liquidaciones mensuales del
CENACE que constan en la liquidaciéon singularizada, y se solicitara a la Gerencia Financiera,
proceder con el pago, compensaciones o cruce de cuentas, dependiendo de la situacidn contable de
cada uno de los agentes con la Empresa.

Mantener actualizada la informacion de la liquidacion singularizada mensual de transacciones de
energia en el Sistema Informatico de venta de energia, datos necesarios para la emision de los
documentos tributarios y en general para la gestion de energia.

Remitir a la Gerencia Comercial |a solicitud de emision de Titulos de Crédito de los clientes que se
encueniran en mora y con deuda determinada, liquida y de plazo vencido y asi dar inicio a la
gjecucion por la via coactiva, de conformidad con lo dispuesto en la Disposicion Cuarta de la Ley
Organica de Empresas Publicas; y, las demas disposiciones legales que sean aplicables.

Solicitar al Departamento de Contabilidad el proceso de compensacion de facturas de los agentes
del MEM.

Reportar a los agentes deudores respecto a los cruces realizados por compensaciones.

Informar mensualmente a la Gerencia de Operaciones los resultados referentes a sus
responsabilidades asignadas en el presente instructivo, quien a su vez hara conocer a la Gerencia
General para los fines pertinentes.

Realizar en coordinacion con el Departamento de Contabilidad conciliaciones periddicas de los
valores por cobrar y/o por pagar con los agentes del MEM.

Jl.l
Elaborar y firmar conjuntamente con el Departamento de Contabilidad las/Actas de Conciliaciéon con
las Empresas Agentes del Mercado Eléctrico de manera anual o cuando s’é requieran. V|

e ) 4 /|
A

L




= REVISION | No. 00
QUJQ INSTRUCTIVO PARA LA GESTION DE AUTOGENERACION DE

ENERGIA ELECTRICA DE LA EMPRESA PUBLICA ——
DESARROLLO METROPOLITANA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
CORPORATIVO Y
GESTION DE -
e NORMATIVA INTERNA  CODIGO: I-07-2015-GO-GC-GF-GP | HOJA | 7 ded

2.- GERENCIA COMERCIAL:
2.1. Departamento de Catastro y Facturacion:

a) Emitir mensualimente a través del Sistema Informatico de venta de energia los comprabantes de
venta, retencion y documentos complementarios en los cuales se incluyan fechas de emision y
vencimiento, acorde a las disposiciones de la entidad de control tributario correspondiente, a los
agentes que actuan en el MEM, por la Gestion de Energia de la Empresa, en base al reporte de la
Subgerencia de Hidroelectricidad, de conformidad con la Ley de Régimen Tributario Interno, su
reglamento general de aplicacion, reglamentos relacionados; v, las disposiciones emitidas por el
Servicio de Rentas Internas en esta materia.

b) Registrar en el Sistema Informatico de venta de energia, las fechas de emision y vencimiento de las
facturas, para que dicho sistema determine el plazo de pago, asi como, calcule los intereses y
multas en el caso de facturas por mora una vez que se haya procesado el pago respectivo.

¢) Elaborar un reporte mensual con la informacion relativa a la emision de documentos tributarios y
enviarlo a la Gerencia Financiera y a la Subgerencia de Hidroelectricidad, a fin de poner en
conocimiento acerca de las facturas generadas y sus comprobantes emitidos a las empresas
eléctricas.

2.2. Departamento de Cartera y Cobranzas:

a) Iniciar las gestiones de cobro extrajudicial y judicial a los agentes que actian en el Mercado
Eléctrico, en caso que se encuentran en mora y con deuda determinada, liquida y plazo vencido,
que deberan ser obtenidos del Sistema Informatico de venta de energia.

b) Remitir de manera mensual dentro de los 10 primeros dias de cada mes, el informe de los
resultados alcanzados por concepto de recuperacion de valores vencidos a la Gerencia Comercial,
para su informe posterior a la Gerencia General con copia a las Gerencia de Operaciones,
Subgerencia de Hidroelectricidad y Gerencia Financiera.

3.- GERENCIA FINANCIERA:

3.1. Departamento de Contabilidad:

a) Realizar y validar el asiento de diario cuando existan abonos, compensaciones o pagos lotales,
titulos de credito, notas de débito y crédito por venta de energia ingresada al sistema contable: Y,

una vez automatizado, validar la informacion a través del Interface del Sistema Informatico.

b) Registrar en el Sistema Contable y Sistema Informatico de venta de energia las compensaciones
solicitadas por la Subgerencia de Hidroelectricidad.

c) Revisar los cruces por compensacién mensuales realizados por la Subgerencia de Hidroelectricidad

d) Realizar en coordinacién con la Subgerencia de Hidroelectricidad conciliaciones periodicas de los
valores por cobrar y/o por pagar con los agentes del MEM.

e) Elaborar y firmar conjuntamente con la Subgerencia de Hidroelectricidad J.Ir;_fs Actas de Conciliacion
con las Empresas Agentes del Mercado Eléctrico de manera anual o cuando se requieran. /
T TR ,ﬁ/’ SR & .
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3.2, Departamento de Gestion Financiera:

a) Generar la informacion financiera de la Gestion de Energia
3.3. Departamento de Tesoreria:

a) Revisar y verificar en los cortes diarios de los estados de cuenta del Banco Central del Ecuador e
instituciones financieras autorizadas, los pagos realizados por los agentes del MEM.

b) Ingresar diariamente en el Sistema Informatico los pagos acreditados en las cuentas de la Empresa
por concepto de venta de energia.

c) Ingresar al Sistema Informatico de venta de energia la tasa de interés que se debe aplicar para el
calculo de intereses y multas, de conformidad con las regulaciones del Banco Central del Ecuador,
la normativa juridica vigente y su fecha de publicacion

4.- GERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO:

4.1. Departamento de Tecnologia Informatica:

a) Actualizar el Sistema Informatico de venta de energlia, conforme a las solicitudes de los usuarios.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.-  Deroguese la Resolucion N° 265 de 01 de agosto de 2011, por la cual se expidio el
Instructivo para la Comercializacion de Energia Eléctrica. Quedan sin efecto cualquier disposicion de
igual o menor jerarquia que de alguna manera se opongan al presente Instructivo,

SEGUNDA.-  De la ejecucion de la presente Resolucion, encarguese a las Gerencias: Operaciones;
Comercial; Financiera; y, Planificacion y Desarrollo.

TERCERA.-  El presente Instructivo entrara en vigencia a partir de su suscripcion y debera
publicarse en la intranet y pagina web institucional.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a 07 AsD 205
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